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1. Om Malmo Stadsteater

Malmé Stadsteater AB ar ett av Malmé kommun helagt bolag som ingar i koncernen Malmo
Stadshus AB. Bolaget har sitt sate i Malmo. Syftet med bolagets verksamhet enligt
bolagsordningen ar att tillgodose behovet av teaterverksamhet med huvudsaklig inriktning pa
dramatisk teater framst genom egen ensemble samt driva darmed férenlig verksamhet.

2. Personuppgiftspolicy

| syfte att fullgora vart kulturpolitiska uppdrag och utféra var verksamhet som
kulturproducent, arbetsgivare med flera roller, behandlar Malmé6 Stadsteater (nedan
kallat MST) personuppgifter.

Informationen i detta dokument inklusive "MST-Registerforteckning” (bilaga 1) samt register
over Personuppgiftsbitraden "MST Personuppgiftsbitraden” (bilaga 2) utgér MST
Personuppgiftspolicy.

| denna redogdr vi for vilka register och dokument i verksamheten som innehaller
personuppgifter, vilka uppgifter som behandlas och syftet med behandlingen. Vi redogér for
den lagliga grunden och efter vilken tid informationen gallras alternativt bevaras. Vi beskriver
ocksa hur den vars uppgifter vi behandlar gor gallande sina rattigheter.

| flera fall nar vi behandlar personuppgifter gor vi det i syfte att uppfylla lagstadgade eller
avtalsenliga krav eller krav som ar nédvandiga for att inga ett avtal med exempelvis en
anstalld, samarbetspart eller leverantér. | de fall den registrerade inte tillhandahaller de
uppgifter som vi begar kan det medféra att vi inte kan inga ett avtal eller fullgéra vara
forpliktelser i ett avtal med den registrerade.

Personuppgiftspolicyn bestar av:

¢ Malmo Stadsteaters behandling av personuppgifter (dokument)
o MST_Registerférteckning (bilaga 1)
o MST_Personuppgiftsbitraden (bilaga 2)

3. Hur behandlar MST personuppgifter?

Nar MST behandlar och lagrar personuppgifter ska detta i varje fall ske pa ett lagligt, korrekt,
Oppet och andamalsenligt satt och endast i den man MST bedémer det nédvandigt.

MST ska genomgaende behandla personuppgifter pa ett satt som undviker att kranka den
registrerades personliga integritet. | samtliga fall av personuppgiftsbehandling ar MST noga
med att personuppgifterna skyddas av lampliga sakerhetsatgarder.

Om den registrerade kanner tveksamhet eller oro for att lGmna en viss personuppgift kan
denne kontakta MST (se langst ned i detta dokument under Kontaktinformation), sa kan vi ge
den registrerade ytterligare information.

MST kan, fran tid till annan, behdva éverlamna information till relevant tredje man (inklusive,
men inte begransat till, situationer dar vi har en rattslig skyldighet att goéra sa). For att i varje
sadant fall sakerstalla att dina personuppgifter behandlas pa ett tryggt och sakert satt har



MST som rutin att uppratta avtal (bitradesavtal eller dylikt) med varje extern part som
behandlar personuppgifter for MST:s rakning.

Vara Personuppgiftsbitrades servrar, ar oftast placerade inom EU. | vissa fall har vara
underleverantorer (eller deras respektive underleverantdrer) verksamhet utanfér EES.

Vi arbetar med olika metoder for att sékerstalla adekvat sakerhet, sdsom exempelvis genom
att tillampa EU kommissionens godkanda standardavtalsklausuler for datadverforing, eller
(fér overforing till USA) genom att vélja leverantérer som ar anslutna till Privacy Shield.

| bilaga 2. MST_Personuppgiftsbitraden, aterfinns information om de personuppgiftsbitraden
som vi anlitar.

4. Laglig grund och lagringsperiod

Beroende av i vilket syfte personuppgifter inkommer till MST (anstallning, samarbetspartner,
kund eller liknande), ser laglig grund och tider for gallring/bevarande av personuppgifter olika
ut. MST behandlar inte uppgifter langre an nédvandigt med hansyn till andamalen med
behandlingen och genomfér regelbundna gallringar bland personuppgifter och tar bort de
uppgifter som inte langre behdvs. For laglig grund och lagringstid se
MST_Registerforteckning.

Personuppgifter kan ocksa mer generellt behdva lagras for att sékerstalla uppfyllelse av
legala skyldigheter, exempelvis avseende bokforing. Om sadan skyldighet foreligger kan
personuppgifterna sparas enligt relevant gallande annan lagstiftning.

4.1 Anstallda

Anstalldas personuppgifter behandlas for att fullgéra skyldigheter enligt lag, kollektivavtal
och/eller f6r ingaendet och fullgérandet av enskilda avtal.

Personuppgifter som behandlas ar huvudsakligen namn, personnummer, telefonnummer,
bankuppgifter, underlag fér ersattning och férmaner, adress, information om narstaende,
kvalifikationer, erfarenhet och utveckling, franvaro, sjukdom och eventuell rehabilitering. De
som mottar uppgifterna ar chefer, medarbetare pa HR och ekonomiavdelningar, IT och ev.
interna eller externa aktérer som administrerar I6ner och andra férmaner m.m. samt
myndigheter och andra avtalsparter nar sa kravs.

Den anstalldes personuppgifter kravs bland annat for féljande andamal: I6neutbetalning,
I6nerevision och andra ersattningar och formaner, allman personaladministration,
tidrapportering, uppratthalla beredskaps- och katastrofplanering, kontakta anhériga i
samband med tillbud/olyckor rérande den anstéllde, tillhandahalla foretagshalsovard,
semester, administrera anstallningsférmaner (inklusive pensioner, halso- och
sjukvardsférsakring), uppratthalla sjukdoms- och franvarodokumentation for berakning av
sjuklon och deltagande i rehabiliteringsutredningar i enlighet med arbetsmiljolagen, ta beslut
om lampligheten for visst arbete, mojliggéra utvardering och granskning av prestationer
(inklusive information om prestationsférmaga och annan bedémningsinformation och
utvecklingssamtal med den anstéllde) och ocksa mer generellt for att sakerstalla uppfyllelse
av legala skyldigheter (inklusive, men inte begransat till, inkomstskatt och
socialforsakringslagstiftning och all relevant arbetsrattslig lagstiftning, sasom for att uppfylla
de turordningsbestammelser som galler vid uppsagning eller fér att utfarda arbetsgivarintyg).

Nar en anstallning upphor finns som utgangspunkt ingen anledning att spara den f.d.
anstalldes personuppgifter. Detta inkluderar den anstalldes e-postkonto och uppgifter om



den anstallde pa MST webbplats. Gallring ska i sadana fall ske snarast majligt efter
anstallningens upphoérande. Fran detta finns dock viktiga undantag. For att uppfylla sina
ataganden i enlighet med arbetsrattslig, skatterattslig och socialférsakringsrattslig lagstiftning
behdver MST spara vissa uppgifter om den anstéllde aven efter anstallningens upphérande.
Exempelvis méaste uppgifter sparas for att uppfylla rattsliga skyldigheter avseende
beskattning eller bokféring, aligganden rérande den anstalldes féretradesratt till
ateranstallning i lag (1982:80) om anstallningsskydd samt for att hantera rattsliga krav som
kan tankas riktas mot MST. Det kravs ibland ocksa att uppgifter bevaras for utbetalning av
exempelvis pension eller avgangsvederlag. For lagringstid se MST_Registerforteckning.

Vi kan aven komma att behandla uppgifter i samband med medarbetarundersokningar.
Sadana undersoékningar genomfoérs for att MST ska kunna identifiera brister och darefter
kunna arbeta med och sakerstalla en bra arbetsmiljé.

Vissa av de personuppgifter MST behandlar till foljd av anstallningen kan utgdra kansliga
uppgifter. Haribland kan namnas sjukdomstillstand eller facklig tillhérighet. Se mer om MST
hantering av kansliga uppgifter nedan.

4.2 Rekrytering

For att MST ska kunna hantera ansékningar, genomféra intervjuer och fatta beslut i ett
rekryteringsforfarande maste MST behandla vissa personuppgifter. Grunden fér denna
behandling ar samtycke, intresseavvagning, alternativt avtal.

Personuppgifter som behandlas ar bland annat namn, fodelsedatum, adress, information om
utbildning, arbetslivserfarenhet och fardigheter, eventuellt fotografi m.m. De som mottar
uppgifterna ar huvudsakligen HR-medarbetare, chefer och ev. anlitad rekryteringsfirma. | de
fall rekryteringsfirma handhar rekryteringen upprattas alltid personuppgiftsbitrddesavtal med
den externa aktéren.

For lagringstid se MST_Registerférteckning

4.3 Produktionskontrakt, Samarbetsparter m.fl

For att uppfylla rattsliga forpliktelser eller for att kunna inga och fullgéra avtal om
produktions- och arrangemangskontrakt med flera samarbeten, kan MST behéva behandla
enskilda parters personuppgifter.

Personuppgifter som i dessa fall kan komma behandlas av MST ar bland annat namn,
personnummer, adress, e-postadress, telefonnummer, bankkontonummer, bank- och
postgironummer. Se MST_Registerforteckning.

De som behandlar uppgifterna ar huvudsakligen relevanta avdelningars chefer och
medarbetare, HR- och ekonomi-medarbetare.

Behandling av dessa uppgifter kan kravas bland annat fér betalning av arvode och andra
ersattningar, allman administration, produktionsplanering, uppratthalla beredskaps- och
katastrofplanering samt ocksa mer generellt for att sdkerstalla uppfyllelse av legala
skyldigheter.

For lagringstid se MST_Registerfoérteckning



4.4 Kunder

For att kunna inga och hantera avtal med vara kunder behandlar MST personuppgifter. For
enskilda kunder som handlar biljetter via vara biljettkassor eller via var webbplats géller vara
Allmanna villkor for biljettkdp inklusive personuppgiftpolicy. Se var hemsida.

| de fall kunden ar ett ombud eller en arrangdr (exempelvis en skola) behandlar vi uppgifter
till personer som ar foretradare for vara kunder. Vissa personuppgifter kan ocksa behandlas
pa grund av att MST har en rattslig skyldighet till det, exempelvis personuppgifter pa fakturor
till foljd av bokféringsskyldighet.

Personuppgifter som kan komma att behandlas ar namn, adress telefonnummer och e-post.
De som mottar uppgifterna ar huvudsakligen fér avtalet relevanta personer pa
séljavdelningen samt ekonomiavdelningen. Aven producenter, produktionsledare och
tekniker kan komma att behandla uppgifterna.

Uppgifterna behandlas for att kunna féra dialog med kunden och i stort kunna administrera
kundavtalet. Foretradares personuppgifter kan aven behandlas for andamalet att skicka
erbjudanden och information till kundbolaget. For de fall MST behandlar personuppgifter
avseende foretradare for potentiella kunder, gors detta i syfte att ta kontakt med kunden for
att kunna ge kunden erbjudanden och information via telefon, sms eller e-post.

Kundkonton laggs upp i vart CRM-system och vart femte ar gor vi en intern kontroll av vilka
kunders anvandarkonton som ar inaktiva och raderar eller anonymiserar darefter de
anvandarkonton dar ingen inloggning eller aktivitet forekommit under de senaste 5 aren.
Se Alimanna villkor for biljettkdp inklusive personuppgiftpolicy.

4.5 Leverantorer

For att kunna inga och hantera avtal med leverantorer behandlar MST personuppgifter
tillhérande personer som ar foretradare for leverantérerna. Vissa personuppgifter kan ocksa
behandlas pa grund av att MST har en rattslig skyldighet till det, exempelvis personuppgifter
pa fakturor till féljd av bokféringsskyldighet.

MST behandlar personuppgifter avseende foretradare pa leverantérsbolag som vi har eller
avser att inga avtal med. Personuppgifter som behandlas kan bland annat vara namn,
telefonnummer, e-post, adress och yrkestitel. De som mottar uppgifterna ar huvudsakligen
medarbetare eller ansvariga pa berérd sektion/avdelning samt ekonomiavdelning.

MST behandlar personuppgifterna for att generellt kunna administrera inkdpsavtal, hantera
fakturor och for att kunna stélla fragor till leverantdéren angaende de varor eller tjanster som
vi koper.

MST kan dock behéva lagra personuppgifterna efter det att avtalsrelationen upphért, bland
annat for att administrera eventuella garantier och reklamationsfrister samt hantera ev.
rattsliga krav. Personuppgifter kan ocksa mer generellt behdva lagras for att sékerstalla
uppfyllelse av legala skyldigheter, exempelvis avseende bokfdring.

For lagringstid se MST_Registerférteckning

5. Sarskilt om Kansliga uppgifter/ Klassificering av uppgifter

Med kansliga uppgifter avses sadana personuppgifter som avsldjar ras eller etniskt ursprung,
personliga asikter, religios eller filosofisk dvertygelse eller medlemskap i fackférening och
behandling av genetiska uppgifter, biometriska uppgifter for att entydigt identifiera en fysisk



person, uppgifter om halsa eller uppgifter om en fysisk persons sexualliv eller sexuella
laggning.

MST behandlar normalt inte kansliga personuppgifter i sin verksamhet och om kanslig
uppgift i nagot fall forekommer sker behandling aldrig utan samtycke fran den registrerade
eller utan att det foreligger sadant stod som framgar av artikel 9 Dataskyddsférordningen,
exempelvis for att:

- fullgéra skyldigheter eller utdva sarskilda rattigheter inom arbetsratt, social trygghet och
socialt skydd,

- nar behandlingen ar nédvandig for att skydda den registrerades eller annans
grundlaggande intressen,

- nar registrerad ar fysiskt eller rattsligt forhindrad att ge samtycke,

- i vissa fall inom ramen fér facklig verksamhet,

- om uppgifterna redan offentliggjorts av den registrerade,

- om det ar nédvandigt med hansyn till ett viktigt allmant intresse,

- om det ar nédvandigt av skal som hér samman med bland annat bedémning av
arbetstagares arbetskapacitet eller tillhandahallande av halso- och sjukvard,

- om det ar nédvandigt med hansyn till statistiska andamal.

Vid varje behandling av kansliga uppgifter vidtar MST alltid Iampliga sakerhetsatgarder for att
skydda uppgifterna. Personuppgifter ar aldrig tillgangliga for fler personer an vad som ar
ndédvandigt.

Varje medarbetare ansvarar for att klassificera den information och de uppgifter som
inkommer i verksamheten utifran graden av kanslighet. Sektions/avdelnings-cheferna
ansvarar for att medarbetare pa respektive avdelning ar medvetna om och utfér denna
klassificering.

Om kansliga uppgifter (klass 1-2) inkommer till verksamheten och MST inte har skal att
behandla dessa skall de raderas direkt.

Personuppgifter (klass 3) lamnade i syfte att ha som kontaktuppgifter samt fér att kunna
fullfolja ett avtal eller annat atagande behandlas under den tid som laglig grund medger.

Klass 1) sadana personuppgifter som avsldjar ras eller etniskt ursprung, personliga
asikter, religios eller filosofisk dvertygelse eller medlemskap i fackférening samt
behandling av genetiska uppgifter, biometriska uppgifter fér att entydigt identifiera en
fysisk person, uppgifter om halsa eller uppgifter om en fysisk persons sexualliv eller
sexuella laggning.

Klass 2) personuppgifter som personnummer och bank/kort-nummer.

Klass 3) Personuppgifter som namn, adress, telefon, mailadress

6. Tid for gallring och bevarande

Syftet med insamlandet av personuppgiften (exempelvis for att fullgéra ett
anstallningsforhallande eller om det ar en kontaktuppgift till en samarbetspart for att fullfélja
ett samarbete) avgor den tid MST behandlar uppgifterna. Nar MST inte langre har motiv att



behandla uppgifterna, och om uppgifterna inte faller under lag om arkivering eller annan
lagstiftning, raderas eller anonymiseras uppgifterna.

Den tid efter vilken ett register/dokument skall gallras eller bevaras grundar sig i MST
Arkivredovisning samt anges i MST_Registerférteckning. (bilaga 1)

| de fall den lagliga grunden inte grundar sig pa avtal, rattslig forpliktelse eller allmant
intresse, tillfragas den vars kontaktuppgifter det finns motiv att spara om samtycke.

Med grund i verksamhetens naturliga upplagg i sdsonger, dar programlaggning, arbete med
framtida produktioner och arrangemang, normalt férbereds under en tid av minst tre till fyra

ar i forvag, samt kraver minst ett ars efterarbete, behandlar MST personuppgifter under fem
ar. Darefter tillfragas uppgiftslamnaren om nytt samtycke eller raderas uppgifterna.

| MST_Registerforteckningen (bilaga 1) star angivet vilka personuppgifter som finns i vilket
register, i vilket syfte uppgifterna behandlas, laglig grund, vilken tid olika uppgifter behandlas,
datafléde (vilka digitala system uppgiften finns i), rattslig forpliktelse samt allméant intresse
mm.

7. Den registrerades rattigheter

7.1 Tillgang, rattning och radering

Den registrerade har ratt att vanda sig till MST i egenskap av personuppgiftsansvarig och
begara tillgang till de personuppgifter som MST behandlar samt &ven informeras om bland
annat andamalen med behandlingen och vilka som mottagit personuppgifterna.

| egenskap av personuppgiftsansvarig ska MST forse den registrerade med kostnadsfri kopia
pa de personuppgifter som behandlas. Vid eventuella extra kopior kan MST komma att ta ut
en administrationsavgift.

Den registrerade har ratt att utan onddigt drojsmal fa sina personuppgifter rattade eller,
under vissa forutsattningar, begransade eller raderade. Om registrerad anser att MST
behandlar personuppgifter om denne som ar felaktiga eller ofullstandiga kan den
registrerade krava att fa dessa rattade eller kompletterade.

Den registrerade har aven ratt att fa sina uppgifter raderade bland annat i fall att de inte
langre ar nédvandiga eller om behandlingen baseras pa samtycke och detta har aterkallats.

Om den registrerade begar att fa uppgifterna rattade, raderade eller begransade i behandling
har MST i egenskap av personuppgiftsansvarig som rutin att med rimlig anstréangning
underratta varje mottagare av personuppgifterna om den registrerades begaran.

Begaran om utdrag, rattelse eller radering gérs genom den e-postadress som anges i slutet
av detta dokument under Kontaktinformation.

Den registrerade har ratt att nar som helst invanda mot behandling av dennes
personuppgifter om den lagliga grunden fér behandlingen utgérs av ett allmanintresse eller
intresseavvagning enligt artikel 6.1 (e) och (f) Dataskyddsférordningen. Den registrerade har
aven ratt att nar som helst invanda mot behandling av dennes personuppgifter om dessa
behandlas foér direkt marknadsforing.



7.2 Ratt till dataportabilitet

Den registrerade har ratt till att fa ut de personuppgifter som denne tillhandahallit den
personuppgiftsansvarige och har ratt att dverféra dessa uppgifter till en annan
personuppgiftsansvarig. Detta galler dock under forutsattning att det (a) ar tekniskt méjligt
och (b) den lagliga grunden fér behandlingen utgdrs av samtycke eller att behandlingen varit
ndédvandig for fullgbrande av avtal.

7.3 Ratt att aterkalla samtycke

Om personuppgiftsbehandlingen grundar sig pa den registrerades samtycke har denne ratt
att nar som helst aterkalla detta samtycke. Sadan aterkallelse paverkar inte lagligheten i
personuppgiftsbehandlingen innan samtycket aterkallades.

7.4 Rattigheter vid profilering

Den registrerade har ratt att inte bli féremal for beslut som enbart grundas pa automatiserad
behandling, inbegripet profilering, och som kan fa rattsliga foljder eller motsvarande fér den
registrerade. Detta galler dock inte (a) om sadan behandling &r ndédvandig for ingaende eller
fullgérande av avtal med den registrerade, (b) om sadan behandling ar tillaten enligt
tillamplig lagstiftning eller (c) om den lagliga grunden utgérs av den registrerades samtycke

7.5 Ratt att klaga till Datainspektionen

Den registrerade har ratt att rikta klagomal till Datainspektionen.
Kontaktuppgifter

Telefonnummer: 08-657 61 00

E-postadress: datainspektionen@datainspektionen.se

8. Andringar av policyn

MST forbehaller sig ratten att andra och uppdatera Policyn. Vid materiella andringar i Policyn
eller om befintlig information ska behandlas pa annat satt an vad som anges i Policyn,
kommer MST informera om detta pa lampligt satt.



9. Kontaktinformation

Personuppgiftsansvarig:

Malmé Stadsteater
Kalendegatan 12 ¢
211 35 Malmo
Org.nr:556206-4526

mail: info@malmostadsteater.se

Personuppgiftssamordnare:
mail: personuppgifter@malmostadsteater.se

Dataskyddsombud:

Dataskyddsombud Malmé stad, Stadskontoret, Forvaltningsavdelningen
August Palms plats 1

20580 Malmo

Mail: dataskyddsombud@malmo.se




